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Algemene voorwaarden Van Dooren Litigation

1. Naast de voorwaarden die zijn opgenomen in de overeenkomst van opdracht of andere
schriftelijke bevestiging van de samenwerking, zijn deze algemene voorwaarden van
toepassing op alle dienstverlening van Van Dooren Litigation, inclusief eventuele
vervolgopdrachten en nieuwe opdrachten. De algemene voorwaarden van de
opdrachtgever worden uitdrukkelijk van de hand gewezen.

2. Van Dooren Litigation is een te (5262 BR) Vught aan de Martinilaan 29 gevestigde
eenmanszaak naar Nederlands recht met handelsregisternummer 4217140. Van
Dooren Litigation voert een praktijk in de advocatuur en juridische dienstverlening.

3. Decliéntof cliente, met wie Van Dooren Litigation een overeenkomst van opdracht heeft
gesloten, is opdrachtgever van Van Dooren Litigation. Alle opdrachten worden, met
expliciete uitsluiting van de artikelen 7:404, 7:407 lid 2 en 7:409 BW, uitsluitend
aanvaard en aangevoerd door Van Dooren Litigation. Ook indien de opdrachtgever zijn
opdracht expliciet of impliciet verstrekt met oog op uitvoering door een of meer
personen die op welke manier dan ook aan Van Dooren Litigation zijn verbonden. Onder
verbonden personen worden in deze algemene voorwaarden natuurlijke en
rechtspersonen begrepen, waaronder (maar niet beperkt tot) eventuele werknemers,
partners, aandeelhouders, adviseurs en personen die zijn ingeschakeld door Van Dooren
Litigation. Van Dooren Litigation is te allen tijde alleen aansprakelijk voor het nakomen
van de verplichting die uitdrukkelijk gelden voor Van Dooren Litigation, en niet voor
verplichtingen van anderen met wie Van Dooren Litigation een opdracht bijvoorbeeld
gezamenlijk uitvoert.

4. Alleen de directe opdrachtgever van Van Dooren Litigation kan enige rechten ontlenen
aan de werkzaamheden (waaronder enig advies) van Van Dooren Litigation.

5. Opdedienstverlening van Van Dooren Litigation is een klachtenregeling van toepassing.
Deze klachtenregeling is opgenomen op de website van Van Dooren Litigation en kan op
elk moment worden opgevraagd bij Van Dooren Litigation.

6. Zowel de opdrachtgever als Van Dooren Litigation kan een opdracht op ieder moment
schriftelijk beéindigen. De opdrachtgever is steeds gehouden de reeds door Van Dooren
Litigation verrichte diensten te vergoeden.

7. Alle aansprakelijkheid van Van Dooren Litigation, de met haar verbonden personen en
alle personen betrokken bij de uitvoering van de opdracht of op wie op enige wijze in
verband daarmee enige aansprakelijkheid zou kunnen rusten met betrekking tot de
uitvoering van de opdracht (waaronder ook hoofdelijke aansprakelijkheid), is in totaal
beperkt tot het bedrag dat in dat geval uit hoofde van de voor Van Dooren Litigation
afgesloten aansprakelijkheidsverzekering(en) wordt uitbetaald, vermeerderd met het
toepasselijke eigen risico onder die verzekering(en). De opdrachtgever kan bij Van
Dooren Litigation algemene informatie opvragen over de dekking van haar verzekering.



10.

11.

12.

13.

Indien de onder artikel 7 genoemde verzekering geen aanspraak geeft op enig bedrag en
— om welke reden dan ook - in rechte komt vast te staan dat de beperking in artikel 7
toepassing mist, dan is iedere aansprakelijkheid van Van Dooren Litigation in elk geval
beperkt tot het honorarium dat door de opdrachtgever is betaald voor de
werkzaamheden in verband waarmee de schade is ontstaan, met een maximum van
EUR 5.000.

Eenvordering op Van Dooren Litigation of een ander in artikel 7 genoemd persoon vervalt
indien Van Dooren Litigation niet binnen veertien dagen nadat de opdrachtgever de
gebeurtenis waaruit aansprakelijkheid voortvloeit of zou kunnen voortvloeien heeft
ontdekt of redelijkerwijze had kunnen ontdekken, van de aanspraak schriftelijk op de
hoogte is gebracht. De opdrachtgever dient haar aansprakelijkheidstelling deugdelijk
onderbouwd (ook met betrekking tot de schade) en met bewijsmiddelen te doen, op
straffe van verval van recht.

Onverminderd het bepaalde in artikel 6:89 BW, vervalt elk recht op schadevergoeding
van een opdrachtgever op Van Dooren Litigation in ieder geval een jaar na de gebeurtenis
of de omstandigheid waaruit de schade (direct of indirect) voortvloeit, althans na de
gebeurtenis of omstandigheid waarvan de opdrachtgever stelt daardoor schade te
hebben geleden.

Indien de opdrachtgever een advocatenkantoor is, en Van Dooren Litigation door dat
advocatenkantoor wordt ingeschakeld ten behoeve van een cliént(e) van dat
advocatenkantoor, dan zal de opdrachtgever er zorg voor dragen dat Van Dooren
Litigation tevens onder de toepasselijke verzekering(en) van de opdrachtgever valt met
betrekking tot mogelijke aansprakelijkheidsvorderingen van die cliént(e) op Van Dooren
Litigation.

Van Dooren Litigation is bevoegd om gebruik te maken van digitale diensten, ongeacht of
deze door derden worden aangeboden, zoals Al-software, telecommunicatiediensten,
digitale toepassingen voor gegevensopslag en -deling in de cloud, internet, e-discovery,
geautomatiseerde due diligence en andere digitale toepassingen voor
gegevensverwerking. Van Dooren Litigation behoudt tevens het recht om bij de uitvoering
van haar diensten gebruik te maken van derden, waaronder deurwaarders, experts,
andere advocatenkantoren, koeriers en vertalers. Tijdens dit proces kan informatie
worden overgedragen naar servers die worden beheerd door derden. Van Dooren
Litigation is niet aansprakelijk voor enig handelen of nalaten van (deze) derden, noch
voor schade voortvloeiend uit het gebruik of de beschikbaarheid van digitale diensten.
Van Dooren Litigation heeft de bevoegdheid namens de opdrachtgever en/of zichzelf de
voorwaarden van deze derden of digitale dienstaanbieders, inclusief eventuele
aansprakelijkheidsbeperkingen, te aanvaarden en deze tegenover de opdrachtgever te
doen gelden.

Van Dooren Litigation maakt bij de uitvoering van opdrachten gebruik van digitale
toepassingen, waaronder Al-tools. Het gebruik van dergelijke toepassingen laat onverlet
dat Van Dooren Litigation te allen tijde de eindverantwoordelijkheid draagt voor de
inhoud van haar adviezen en werkproducten. Van Dooren Litigation verwerkt bij het
gebruik van Al-toepassingen uitsluitend informatie op een wijze die in overeenstemming
is met haar geheimhoudingsplicht als advocaat en de toepasselijke beroeps- en
gedragsregels. De opdrachtgever verstrekt zonder voorafgaand schriftelijk overleg met
Van Dooren Litigation geen vertrouwelijke of persoonsidentificerende informatie
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rechtstreeks aan Al-toepassingen die worden gebruikt in het kader van de opdracht. Van
Dooren Litigation is niet aansprakelijk voor fouten, onvolledigheden of andere gebreken
in de output van Al-toepassingen, mits Van Dooren Litigation bij de beoordeling en het
gebruik van die output de zorgvuldigheid in acht heeft genomen die van een redelijk
bekwaam en redelijk handelend advocaat mag worden verwacht.

Van Dooren Litigation verwerkt persoonsgegevens van de opdrachtgever en, voor zover
van toepassing, van bij de opdracht betrokken derden, uitsluitend ten behoeve van de
uitvoering van de opdracht, de nakoming van wettelijke verplichtingen en het voeren van
haar bedrijfsadministratie. Van Dooren Litigation treedt op als
verwerkingsverantwoordelijke in de zin van de Algemene verordening
gegevensbescherming (AVG). Persoonsgegevens worden niet langer bewaard dan
noodzakelijk voor de doeleinden waarvoor zij zijn verzameld, met inachtneming van
toepasselijke wettelijke bewaartermijnen. Van Dooren Litigation kan voor de verwerking
van persoonsgegevens gebruik maken van sub-verwerkers, waaronder aanbieders van
digitale diensten als bedoeld in artikel 12 en 13. Op de verwerking van
persoonsgegevens is het privacybeleid van Van Dooren Litigation van toepassing, dat via
de website van Van Dooren Litigation kan worden geraadpleegd en op verzoek wordt
toegezonden. De opdrachtgever heeft op grond van de AVG het recht op inzage,
rectificatie, verwijdering en overdraagbaarheid van zijn of haar persoonsgegevens,
alsmede het recht bezwaar te maken tegen de verwerking daarvan. Een verzoek hiertoe
kan worden gericht aan Van Dooren Litigation via de contactgegevens vermeld op haar
website.

Van Dooren Litigation behandelt alle informatie die zij in het kader van de uitvoering van
een opdracht van de opdrachtgever ontvangt als vertrouwelijk en maakt deze niet
bekend aan derden, tenzij (i) de opdrachtgever daarvoor uitdrukkelijk schriftelijke
toestemming heeft gegeven, (ii) bekendmaking noodzakelijk is voor de uitvoering van de
opdracht, (iii) Van Dooren Litigation op grond van een wettelijke verplichting of
rechterlijk bevel tot bekendmaking gehouden is, of (iv) bekendmaking plaatsvindt in het
kader van de meldingsverplichtingen als bedoeld in de Wwft. De
vertrouwelijkheidsplicht laat de geheimhoudingsplicht en het verschoningsrecht van
Van Dooren Litigation als advocaat op grond van de Advocatenwet en de Verordening
op de advocatuur onverlet.

Het auteursrecht en alle overige rechten van intellectueel eigendom op de door Van
Dooren Litigation in het kader van de opdracht vervaardigde adviezen, stukken,
processtukken en andere werkproducten berusten bij Van Dooren Litigation. De
opdrachtgever verkrijgt een niet-exclusief, niet-overdraagbaar gebruiksrecht om deze
werkproducten te gebruiken voor de doeleinden waarvoor zij zijn verstrekt. Het is de
opdrachtgever niet toegestaan de werkproducten van Van Dooren Litigation openbaar
te maken, te verveelvoudigen of aan derden ter beschikking te stellen zonder
voorafgaande schriftelijke toestemming van Van Dooren Litigation, tenzij dit voortvloeit
uit het doel van de opdracht. Van Dooren Litigation behoudt het recht om de door haar
ontwikkelde werkwijzen, methoden en algemene kennis die zijn opgedaan bij de
uitvoering van opdrachten in te zetten bij andere opdrachten, voor zover daarbij geen
vertrouwelijke informatie van de opdrachtgever openbaar wordt gemaakt.

Van Dooren Litigation communiceert met de opdrachtgever via e-mail en andere
elektronische middelen, tenzij schriftelijk anders is overeengekomen. Van Dooren
Litigation spant zich in om haar systemen en communicatiemiddelen adequaat te
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beveiligen, maar kan niet garanderen dat elektronische communicatie te allen tijde vrij
is van onderschepping, verlies, vertraging of andere storingen. Van Dooren Litigation is
niet aansprakelijk voor schade die voortvloeit uit het gebruik van elektronische
communicatiemiddelen, waaronder het verlies of onderschepping van berichten, tenzij
die schade is te wijten aan opzet of bewuste roekeloosheid van Van Dooren Litigation.
De opdrachtgever is zelf verantwoordelijk voor de beveiliging van zijn of haar eigen
systemen en communicatiemiddelen.

Op de beperkingen van aansprakelijkheid in deze algemene voorwaarden kan ook een
beroep worden gedaan door en ten behoeve van alle personen die betrokken zijn bij de
uitvoering van de opdracht, waaronder de rechtsopvolgers van Van Dooren Litigation. De
opdrachtgever vrijwaart Van Dooren Litigation en alle hiervoor genoemde overige
personen tegen alle aanspraken van derden (waaronder maar niet beperkt tot eventuele
cliénten van de opdrachtgever) en tegen de kosten van juridische bijstand die op enige
wijze verband houden of voortvloeien uit de opdracht en/of werkzaamheden die voor de
opdrachtgever zijn verricht. Deze beperking geldt niet in geval van opzettelijk of bewust
roekeloos handelen van Van Dooren Litigation. Dit artikel, evenals de rest van deze
algemene voor zover zij rechten ten behoeve van derden trachten te scheppen, zijn
mede bedoeld als een jegens hen om niet gemaakt onherroepelijk derdenbeding in de
zin van artikel 6:253 lid 4 BW.

Van Dooren Litigation adviseert slechts — en kan alleen geacht worden te adviseren —
met betrekking tot Nederlands recht.

Van Dooren Litigation dient, onder meer op grond van de Wet ter voorkoming van
witwassen en financieren van terrorisme (Wwft), de identiteit van de opdrachtgever vast
te stellen. Onder omstandigheden is het mogelijk dat Van Dooren Litigation verplicht is
om ongebruikelijke transacties of andere inlichtingen bij de bevoegde autoriteiten te
melden, zonder de opdrachtgever hierover te informeren. Van Dooren Litigation kan
uiteraard nooit aansprakelijk worden gehouden voor dit soort meldingen, ook al is die
melding onjuist en/of onterecht. De opdrachtgever vrijwaart Van Dooren Litigation van
aanspraken van derden in verband met deze meldingen.

De aansprakelijkheid van Van Dooren Litigation gaat nooit verder dan voor zover bepaald
in deze algemene voorwaarden, ongeacht de (contractuele of buitencontractuele)
grondslag van enige aansprakelijkheidsvordering van de opdrachtgever.

Tenzij anders overeengekomen, wordt het honorarium van Van Dooren Litigation per uur
berekend. Het uurtarief wordt per opdracht overeengekomen. Van Dooren Litigation
behoudt zich het recht voor om de uurtarieven per kalenderjaar opnieuw vast te stellen
en om daarnaast de tarieven tussentijds te verhogen aan de hand van de
consumentenprijsindex van het CBS. Separaat brengt Van Dooren Litigation de ten
behoeve van opdrachtgever gemaakte onkosten in rekening.

Tenzij expliciet anders vermeld, zijn alle door Van Dooren Litigation genoemde bedragen
exclusief BTW of enige andere belasting dan wel toeslag die een opdrachtgever op grond
van toepasselijke regelgeving moet betalen of Van Dooren Litigation in rekening moet
brengen.

Betaling van de declaraties van Van Dooren Litigation dient te geschieden binnen
14 dagen na de datum op de declaratie. Indien sprake is van meerdere opdrachtgevers,
zijn zij voor de betaling van de declaratie hoofdelijk verbonden. Van Dooren Litigation is
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steeds gerechtigd om van de opdrachtgever een voorschot op het honorarium te
verlangen.

In geval van een tekortkoming van de opdrachtgever uit hoofde van de nakoming van een
geldende betalingsverplichting ter zake van enige opdracht, dient in afwijking met het
voorgaande, de betaling onverwijld te geschieden. Bij gebreke van tijdige betaling is Van
Dooren Litigation gerechtigd de wettelijke (handels-)rente in rekening te brengen. De
opdrachtgever kan met betrekking tot het nakomen van deze betalingsverplichtingen
geen beroep doen op verrekening of opschorting. Alle (buiten-)gerechtelijke kosten van
Van Dooren Litigation die verband houden met de invordering van haar declaraties,
komen voor rekening van de opdrachtgever.

Van Dooren Litigation ontvangt geen derdengelden in de zin van de Verordening op de
advocatuur, en is dan ook vrijgesteld van de verplichting een stichting derdengelden te
hebben. Indien Van Dooren Litigation desalniettemin met derdengelden wordt
geconfronteerd, dan zorgt zij ervoor dat de gelden hetzij conform artikel 6.19 lid 1 van de
Verordening op de advocatuur direct naar de rechthebbende worden overgemaakt, hetzij
dat zij zich alsnog aansluit bij een stichting derdengelden. Alle regels omtrent
derdengelden zijn dan van toepassing, waaronder het (dan) moeten melden van de
stichting derdengelden bij de deken.

Van Dooren Litigation behoudt zich het recht voor deze algemene voorwaarden te
wijzigen. Wijzigingen worden van kracht dertig dagen nadat de opdrachtgever schriftelijk
of elektronisch van de wijziging op de hoogte is gesteld, dan wel op een later tijdstip dat
in de kennisgeving is vermeld. Indien de opdrachtgever de gewijzigde algemene
voorwaarden niet wenst te aanvaarden, heeft hij of zij het recht de opdracht te
beéindigen. Voortgezet gebruik van de dienstverlening van Van Dooren Litigation na de
inwerkingtreding van de wijziging geldt als aanvaarding van de gewijzigde algemene
voorwaarden. De meest actuele versie van de algemene voorwaarden is te allen tijde
beschikbaar via de website van Van Dooren Litigation en wordt op verzoek toegezonden.

De dienstverlening van Van Dooren Litigation vindt plaats in overeenstemming met de
Advocatenwet, de Verordening op de advocatuur en de Gedragsregels voor advocaten,
zoals die van tijd tot tijd gelden.

Voor alle opdrachten die Van Dooren Litigation aanvaardt, geldt dat die (alsmede elk
onderdeel van de uitvoering daarvan) uitsluitend zijn onderworpen aan Nederlands
recht.

Tenzij uit de klachtenregeling anders vloeit, is uitsluitend de rechtbank te Oost.Brabant,
locatie Den Bosch bevoegd om kennis te nemen van alle eventuele geschillen die
verband houden met de dienstverlening van Van Dooren Litigation. Daar vallen ook
onder geschillen die de nietigheid, vernietigbaarheid of het bestaan van enige
overeenkomst betreffen, of die (deels) zijn gebaseerd op buitencontractuele
verbintenissen.
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